
 

 
 

MANUAL PENGGUNA  

SISTEM ePRIVILEGE  

VERSI 1.0 

 

 

 

 

 
UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT  

 



  MANUAL PENGGUNA | SISTEM ePRIVILEGE   VERSI 1.0 
 

 

Perubahan Dokumen :  

Semakan Dokumen :  

 

Nama Jawatan Tandatangan Tarikh 

    

    

    
 

 

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT | HOSHAS 
1 

Versi Tarikh Disediakan Oleh Keterengan 

1.0 16/04/2025   

    

    



  MANUAL PENGGUNA | SISTEM ePRIVILEGE   VERSI 1.0 
 

 

GLOSARI AKRONIM 

 

 

Akronim Keterangan 

HOSHAS Hospital Sultan Haji Ahmad Shah 

 

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT | HOSHAS 
2 



  MANUAL PENGGUNA | SISTEM ePRIVILEGE   VERSI 1.0 
 

ISI KANDUNGAN 
1.0 PENGENALAN 4 

1.1 TUJUAN 4 

1.2 SISTEM HOSHAS e-Privilege 4 

3.0 SKOP KANDUNGAN 5 

4.0 LOGIN KE DALAM SISTEM HOSHAS e-Privilege 5 

5.0 PAPAR DATA PERIBADI 8 

6.0 KEMASKINI DATA PERIBADI 9 

8.0 BORANG PERMOHONAN PRIVILEGE 10 

8.1 APPLICANT INFORMATION 12 

8.1.1 PERSONAL DETAILS 12 

8.1.2 PROFESSIONAL QUALIFICATION 13 

8.1.3 PROFESSIONAL REGISTRATION 15 

8.2 PRACTICES INFORMATION 16 

8.2.1 PREVIOUS APPOINTMENT 16 

8.3 APPLICANT AUTHENTICATION 19 

8.3.1 APPLICATION FOR PRIVILEGING 19 

8.3.2 REVIEW APPLICATION AND SUBMISSION 20 

9.0 SEMAK STATUS PERMOHONAN PRIVILEGE 22 

10.0 TUKAR KATA LALUAN 24 

11.0 LOG KELUAR 24 

 

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT | HOSHAS 
3 



  MANUAL PENGGUNA | SISTEM ePRIVILEGE   VERSI 1.0 
 

1.0 PENGENALAN 

1.1 TUJUAN 

Dokumen manual pengguna ini disediakan sebagai panduan kepada pemohon 
(Anggota) berkaitan proses kerja dan tatacara penggunaan sistem HoSHAS 
e-Privilege. Ia juga menerangkan dengan terperinci bagaimana sistem ini 
berfungsi. 

 1.2 SISTEM HOSHAS e-Privilege 

Sistem e-Privilege merupakan sistem yang telah dibangunkan oleh Unit 
Teknologi Maklumat, Hospital Sultan Haji Ahmad Shah. Sistem ini telah 
diambil, diubahsuai dan ditambah baik oleh Unit Teknologi Maklumat, 
Hospital Sultan Haji Ahmad Shah mengikut keperluan pengguna di sini. 
Sistem ini bertujuan untuk keperluan pengurusan dan pemantauan privileging 
kakitangan Hospital Sultan Haji Ahmad Shah secara atas talian (online). 
Sistem ini menggunakan web-based architecture dan hanya boleh dicapai oleh 
pengguna yang mempunyai id pengguna yang didaftarkan.. 
 

2.0 KEPERLUAN MINIMA 
Spesifikasi minimum komputer yang digunakan untuk mengakses sistem HoSHAS 
e-Privilege adalah seperti berikut. 
 

● Random Access Memory (RAM) : 2GB. 
● Sistem Pengoperasian : XP dan ke atas. 
● Pelayar Web : Mozilla Firefox 35 ke atas dan Google Chrome. 
● Capaian Internet. 
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3.0 SKOP KANDUNGAN 

 
Manual pengguna ini menunjukkan langkah-langkah menggunakan sistem HoSHAS 
e-Privilege dengan terperinci. Ia merangkumi tatacara :  
 

I. Login ke dalam Sistem HoSHAS e-Privilege. 
II. Papar Data Peribadi. 

III. Kemaskini Data Peribadi. 
IV. Semak privilege. 
V. Borang Permohonan Privilege. 

VI. Semak Status Permohonan Privilege. 
VII. Log keluar sistem. 

4.0 LOGIN KE DALAM SISTEM HOSHAS e-Privilege  

a. Terdapat 3 kaedah untuk mengakses ke Sistem e-Privilege HoSHAS :  
1. Buka Fisicien dan klik pada Reference >> klik WEB >> klik Sistem 

e‐Privilege HoSHAS. 
2. Buka portal https://jknpahang.moh.gov.my/hoshas/ dan klik pada WARGA 

>> klik Sistem Aplikasi >> klik Sistem e‐Privilege HoSHAS. 
3. Buka browser (Mozilla Firefox atau Google Chrome) dan masukkan url : 

http://appshoshas.moh.gov.my/eprivhoshas. 
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b. Skrin login sistem HoSHAS e-Privilege akan dipaparkan. 
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c. Masukkan ID Pengguna dan Kata Laluan dan kemudian klik login. 
 

  
 

d. Sekiranya maklumat yang dimasukkan adalah betul, muka utama akan dipaparkan.  
 

 
 

e. Sekiranya maklumat yang dimasukkan adalah salah, mesej ralat akan dipaparkan.  
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5.0 PAPAR DATA PERIBADI 

a. Klik Menu Pemohon >> Papar Data Peribadi.  
 

 
 

b. Skrin paparan rekod peribadi dipaparkan.  
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6.0 KEMASKINI DATA PERIBADI 

a. Klik Menu Pemohon >> Kemaskini Data Peribadi.  
 

 
 

b. Skrin kemaskini rekod peribadi dipaparkan.  
 

 
 

c. Kemaskini maklumat yang diperlukan dan klik butang Kemaskini Rekod. 
Nota :  

 Medan bertanda(*) adalah medan yang wajib diisi. 
 Hanya Nama dan Email yang dibenarkan untuk pemohon kemaskini. 

● Sekiranya kesalahan pada maklumat lain maklumkan kepada urus setia 
Jawatankuasa Privileging HoSHAS.  
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d. Sistem akan memaparkan mesej berikut sekiranya :  
I. Berjaya dikemaskini.  

 

 
 

II. Tiada perubahan.  
 

 
 

7.0 SEMAK PRIVILEGE 
a. Klik Menu Pemohon >> Semak Privilege.  

 
b. Skrin maklumat privilege dipaparkan.  
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8.0 BORANG PERMOHONAN PRIVILEGE 

a. Klik Menu Pemohon >> Borang Permohonan Privilege. 

 
b. Skrin borang permohonan privilege dipaparkan.  
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8.1 APPLICANT INFORMATION 

  8.1.1 PERSONAL DETAILS 

a. Klik pada Personal Details. Skrin borang personal details dipaparkan.  
 

 
 

b. Masukkan maklumat yang diperlukan dan klik butang Save. 
Nota :  

 Medan (*) adalah medan yang wajib diisi. 
 Maklumat Nama, IC No, Position dan Gred diambil dari 
maklumat sedia ada semasa pendaftaran pengguna baru. 

 Klik butang Save untuk mewujudkan rekod permohonan 
privilege.  

UNIT TEKNOLOGI MAKLUMAT | HOSHAS 
12 



  MANUAL PENGGUNA | SISTEM ePRIVILEGE   VERSI 1.0 
 

  8.1.2 PROFESSIONAL QUALIFICATION 

a. Klik pada Professional Qualification atau butang Next di skrin 
borang personal details. Skrin senarai professional qualification 
dipaparkan. 
 

 
 

b. Klik pada Add Qualification dan skrin add new qualification 
dipaparkan.  
 

 
c. Masukkan maklumat diperlukan dan klik butang Save. 

Nota :  
 Medan bertanda (*) adalah medan yang wajib diisi. 

d. Klik butang Cancel untuk kembali ke skrin sebelumnya. 
e. Klik hyperlink [Update] di kolum Action untuk kemaskini rekod.  
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f. Skrin kemaskini qualification dipaparkan.  
 

 
 

g. Kemaskini maklumat dan klik butang Update Qualification. Sistem 
akan memaparkan mesej berikut.  
 

 
 

h. Klik hyperlink [Delete] di kolum Action untuk hapus rekod.  
 

 
 

i. Skrin hapus rekod dipaparkan.  
 

 
 

j. Klik butang Yes! Delete This Qualification. Sistem akan memaparkan 
mesej berikut :  
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8.1.3 PROFESSIONAL REGISTRATION 

a. Klik pada Professional Registration atau butang Next di skrin 
professional qualification.  
 

 

 
 

b. Masukkan maklumat yang diperlukan dan klik butang Save. 
Nota :  

 Medan bertanda (*) adalah medan yang wajib diisi. 
 Klik butang Save pada setiap bahagian untuk menyimpan 
rekod. 

c. Sistem akan memaparkan mesej berikut :  
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 8.2 PRACTICES INFORMATION 

  8.2.1 PREVIOUS APPOINTMENT 

a. Klik pada Working Experience atau butang Next di skrin professional 
registration. Skrin senarai previous appointment dipaparkan.  
 

 
 

b. Klik Add Details dan skrin add new appointment dipaparkan.  
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c. Masukkan maklumat yang diperlukan dan klik butang Save. 
Nota :  

1. Medan bertanda (*) adalah medan yang wajib diisi. 
2. Hospital / Institusi boleh dicari dengan menaip perkataan.  

 

 
 

d. Sistem akan memaparkan mesej berikut :  
 

 
 

e. Klik butang Cancel untuk kembali ke skrin sebelumnya. 
f. Klik hyperlink [Update] di kolum Task untuk kemaskinin rekod.   
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g. Skrin kemaskini appointment dipaparkan.  
 

 
h. Kemaskini maklumat dan klik butang Update Appointment. Sistem 

akan memaparkan mesej berikut :  
 

 
 

i. Klik hyperlink [Delete] di kolum Task untuk hapus rekod.  
 

 
 

j. Skrin hapus rekod dipaparkan. (gambar) 
 

 
 

k. Klik butang Yes! Delete This Appointment. Sistem akan memaparkan 
mesej berikut: (gambar) 
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 8.3 APPLICANT AUTHENTICATION 

  8.3.1 APPLICATION FOR PRIVILEGING 

a. Klik pada Application For Privileging atau butang Next di skrin 
previous appointment. Skrin application for privileging dipaparkan.  
 

 

b. Pilih dan tandakan pada prosedur yang ingin dimohon. 
c. Klik butang Save. Sistem akan memaparkan mesej berikut: (gambar) 
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  8.3.2 REVIEW APPLICATION AND SUBMISSION 

a. Klik pada Review Application And Submission atau butang Next di 
skrin application for privileging. Skrin review application and 
submission dipaparkan.  
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b. Semak semua maklumat dan tandakan pada pengakuan. 
c. Klik pada butang Submit Form untuk menghantar permohonan.
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9.0 SEMAK STATUS PERMOHONAN PRIVILEGE 

a. Klik pada Menu Pemohon >> Semak Status Permohonan Privilege.  
 

 
b. Skrin semak status permohonan privilege dipaparkan.  

 
Nota :  

● Received 
● Rejected/Query 
● Processing 
● Ready For Next Board Meeting 
● Waiting For Result 
● Privileging Assigned And Completed 

 
c. Klik pada hyperlink [Papar Borang Dihantar].  
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d. Borang permohonan dipaparkan.  
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10.0 TUKAR KATA LALUAN 

a. Klik pada Tukar Kata Laluan.  
 

 
 

b. Skrin tukar kata laluan dipaparkan.  
 

 
 

● Received 
● Rejected/Query 
● Processing 
● Ready For Next Board Meeting 
● Waiting For Result 
● Privileging Assigned And Completed 

c. Lengkapkan maklumat yang diperlukan dan klik Tukar Kata Laluan. 
d. Untuk set semula klik Set Semula. 

11.0 LOG KELUAR 

a. Klik pada Log Keluar untuk keluar dari sistem.    
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